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1.  SOBRE LOS OBJETIVOS 
 

Objetivo General 
 
� Propiciar un espacio internacional de diálogo, reflexión y cooperación para apoyar, 

renovar y fortalecer los esfuerzos que se realizan en las universidades por el 
mejoramiento de la calidad de la educación superior.  

 
Objetivos Específicos 

 
� Compartir experiencias sistematizadas sobre el uso efectivo de la evaluación y 

acreditación para el mejoramiento de la calidad de la educación superior. 
 
� Identificar los factores críticos de éxito en procesos de evaluación y en la acreditación  

de la calidad en la educación. 
 
� Facilitar el diálogo y la reflexión sobre el impacto de los procesos de la evaluación y 

de la acreditación en la calidad de la educación superior. 
 
� Promover la transformación de los procesos de evaluación de la calidad de la 

educación superior de lo excepcional a lo cotidiano.  
 
� Propiciar un ambiente para establecer vínculos de cooperación regional entre las 

universidades e instancias participantes en el ámbito de la evaluación de la calidad 
de la educación superior. 

 
� Reflexionar sobre las experiencias y perspectivas de la evaluación y acreditación de la 

educación superior en Centroamérica 



2.  SOBRE LOS EJES ORIENTADORES DEL SIMPOSIO 
 

- Cultura de la evaluación de la calidad 
 
Para el personal académico en las universidades Latinoamericanas y de otras latitudes,  
defensoras de los conceptos de libertad de cátedra y autonomía universitaria, la evaluación de 
la calidad, así como los procesos de mejoramiento continuo y el rendimiento de cuentas a la 
sociedad, resultan elementos de una cultura universitaria nueva, que no son  siempre fáciles 
de integrar al quehacer cotidiano en la universidad.  Los esfuerzos conjuntos 
interinstitucionales, subregionales e internacionales pueden jugar un papel importante en el 
desarrollo y fortalecimiento de esta nueva cultura universitaria.   

 
- Innovación y creatividad para el mejoramiento de la educación superior 

 
Los tiempos actuales están marcados por un acelerado ritmo de cambios en la mayoría de 
ámbitos relevantes al quehacer universitario.  Este entorno cambiante  demanda de la 
universidad una gran capacidad de innovación, creatividad y adaptación.  La evaluación y la 
acreditación deben ser instrumentos que ayuden a la universidad a desarrollar su creatividad, 
su autoaprendizaje y su capacidad de innovación, pero también existe el peligro real de que se 
conviertan en procesos poco propositivos, estandarizantes, rutinarios y generadores de mayor 
burocracia, con resultados totalmente inversos. Por ello es muy importante identificar los 
aspectos críticos de la evaluación y los aportes de la acreditación, como medios generadores 
de reflexión y análisis profundo de los diversos aspectos del quehacer académico, tendiente a 
aclarar situaciones por fortalecer o mejorar, generando así aquellos cambios que impulsen un 
mayor desarrollo universitario. 

 
- Experiencias en evaluación y acreditación  

 
Se busca conocer razones de éxito o fracaso en los procesos de autoevaluación así como 
identificar experiencias exitosas en evaluación y acreditación que hayan contribuido a mejorar 
significativamente la calidad de la educación superior en aspectos tales como el aprendizaje 
estudiantil, la empleabilidad de graduados y graduadas, la actualización de planes de estudio, 
la calidad de la investigación, la extensión y la transferencia de tecnología, la organización y 
gestión de las instituciones de educación superior, la actualización y formación docente, 
formas de integrar la evaluación permanente al quehacer académico, la generación de 
recursos, el fortalecimiento de vínculos interinstitucionales, nacionales e internacionales, 
entre otros. 

 
 
3.   SOBRE LA SEDE DEL SIMPOSIO 
 
Hotel Meliá Corobicí, Autopista General Cañas, Sabana Norte, San José, Costa Rica.  Tel: 
(506) 232-06-18  Fax: (506) 231-56-98. 
 
Página Web  www.meliacorobici.com 

http://www.meliacorobici.com/


4.  SOBRE EL PROGRAMA DEL SIMPOSIO 
 
Miércoles 9 marzo 
 
8:30 am a 
12:00 

Inscripción de Participantes 

13:00 pm 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Acto Inaugural 
 
Participan en la mesa principal: Francisco Guzmán, Presidente CSUCA;  Efraín 
Medina, Secretario General del CSUCA;  Clemens Hach, Primer Secretario de la 
Embajada de Alemania;  Christoph Hansert  de InWEnt;  Carlos Tünnermann, 
Presidente del CCA; Presidente de la RIACES;  Hanns Sylvester Servicio Alemán 
de Intercambio Académico (DAAD);  Iris Danowski, Asociación Alemana de 
Universidades (HRK);  Angelika Schade Directora Ejecutiva del Consejo Alemán 
de Acreditación;  Matthias Abram,  Agencia Alemana de Cooperación Técnica, 
(GTZ) y  Rodrigo Arias, Presidente de CONARE, Rector de la UNED. 
 
1. Recibimiento 
2. Himno Nacional de Costa Rica 
3. Palabras del Primer Secretario de la Embajada Alemana,  

Sr. Clemens Hach 
4. Palabras del Presidente del CSUCA, Sr.  Francisco Guzmán 
5. Palabras del Presidente de CONARE y Rector de la UNED, Sr. Rodrigo Arias 

Camacho 
6. Presentación Artística  
7. Metodología de trabajo del Simposio, a cargo del Sr. Fernando Bolaños 
 

14:00 pm Exposición:  El mejoramiento de la calidad como eje estratégico de las 
organizaciones regionales: CSUCA y CCA 

 
Expositores: Sr.  Francisco Alarcón, Secretario Adjunto del CSUCA 
                    Sr.  Carlos Tünnermann, Presidente de la CCA 
 
Moderador:  Sr.   Fernando Bolaños, Coordinador Simposio 

15:00 pm Café 
15:20 pm Exposición:  Presentación de los resultados de la evaluación del SICEVAES y del 

Programa de Cooperación CSUCA-InWEnt:  
 
Expositores:   Sra. María José Lemaitre, Coordinadora del equipo 
                      Sr.   Elmer Cisneros, Evaluador Centroamericano  
                      Sr.   Ludger Pries, Evaluador Externo 
 
Moderadora:   Sra. Iris Erazo, Coordinadora CTE-SICEVAES                        

16:30 pm Panel de Rectores:   Experiencias en los procesos de autoevaluación y 
                                   mejoramiento 
 
Participan:  Sra. Sonia Marta Mora, Rectora UNA, Costa Rica 
                   Sra. María Isabel Rodríguez,Rectora UES, El Salvador 
                   Sr.   Ramón Salgado, Rector UPNFM, Honduras 
                   Sr.   Rolf-Dieter Postlep, Presidente Universidad de Kassel, Alemania 
                   Sr.   Ernesto Medina, Rector UNAN-León, Nicaragua 
                   Sr.   Gustavo García de Paredes, Rector UP, Panamá 
 
Moderador:   Sr. Johann Gerlach, Ex-Presidente Universidad Libre de Berlín 



Jueves 10 marzo 
 
8:30 am 
 
 
 
 
9:30 am  

Conferencia Magistral 
 
Sr. Matthias Wesseler, Universidad de Kassel, Alemania  
Cultura de la evaluación de la calidad: De estándares a perfiles. 
 
Información sobre Capacitaciones en la Gestión de la Educación Superior 
 
Sr. Matthias Abram, GTZ: El futuro del programa UNICAMBIO y de la 
cooperación en gestión de la calidad en el sector educativo. 
Sr. Hans Rainer Friedrich, Universidad de Ciencias Aplicadas de Osnabrück: 
Osnabrück’s New MBA Programme in Science Management. 
 
Moderador: Cristoph Hansert, InWEnt 

10:00 am Café  
 

10:20 am Sesiones Paralelas de presentación de ponencias – Relatores: Vicerrectores 
SICEVAES. (Ver programa de Sesiones Paralelas) 
 
Salón Corcovado: Cultura de la evaluación de la calidad 
            Introducción por el Sr. Ludger Pries: La transformación de la Universidad 
            de Bochum, Alemania, en el contexto del Proceso de Bologna.                     
Sala Góndola: Innovación y creatividad para el mejoramiento 
            Introducción por el Sr. Guillermo Basante, Presidente COMEAA de 

México: La evaluación y la acreditación: ¿Instrumentos para promover la 
innovación y la creatividad?             

Salón Santa Rosa 3: Experiencias en evaluación y acreditación 
            Introducción por Sr. Johann Gerlach y Sra. María Isabel Rodríguez:  
            La estructura y el contexto universitario: ¿determinantes del desarrollo de 
            la calidad? 
Sala Cahuita: Cultura de la evaluación de la calidad 
            Introducción por Sr. Carlos Tünnermann 
            Los procesos de evaluación y acreditación de la calidad en 
            Centroamérica            
Salón Santa Rosa 1 y 2: Innovación y creatividad para el mejoramiento 
            Introducción por la Sra. Maribel Duriez 
            Procesos de autoevaluación institucional realizados en universidades 
            Nicaragüenses: Un análisis de la experiencia desde la visión CAMINA  

12:30 md Almuerzo 
 

14:00 pm Conferencias Magistrales 
 
Sra. Angelika Schade, Consejo de Acreditación, Alemania 
How to organize improvement oriented feedback  at different levels? 
 
Representante de la Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y la 
Acreditación, España: El papel de la cooperación internacional en el 
aseguramiento de la calidad de la educación superior. 
 
Moderador: Sr. Francisco Alarcón.  
 

15:30 pm Café 



16:00 pm Panel de Aprendizaje:  Los aprendizajes del programa de cooperación CSUCA- 
            InWEnt 

 
Participantes:   Sra. Martina Hornberger, Facilitadora de CAMINA 
                        Sr.   Gilberto Alfaro, Facilitador de CAMINA 
                        Sr.   Christoph Hansert, InWEnt 
                        Sr.   Francisco Alarcón, CSUCA 
                        Sra. Alicia Díaz, SICEVAES 
 
Moderador:      Sr. Ramón Salgado, Honduras  
 

19:00 pm 
 
18:30 pm  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
21:30 pm 

Recepción del Simposio : INBIO Parque, Santo Domingo de Heredia   
 
Salida del Hotel 
 
Palabras de: 
 

1. Sr. Efraín Medina, Secretario General del CSUCA 
2. Sra. Carola Donner-Reichle,  Directora de Desarrollo Social de la InWEnt 
3. Presidente de la RIACES 
4. Sr. Carlos Tünnermann Bernheim, Presidente del CCA 
5. Cena y Actividad Artística 
 

Regreso  al Hotel Corobicí  
 
 
 
Viernes 11 de marzo 
 
 
8:30 am  Conferencias Magistrales 

 
Sr. Jacques L´Ecuyer,Comisión de Acreditación de la Enseñanza Colegial de 
Quebéc , Canadá  
¿Cómo hacer para que la acreditación sea una herramienta de mejora? 
 
Sra. María José Lemaitre, Comisión Nacional de Acreditación de Pregrado de 
Chile:  
¿Cómo institucionalizar el aprendizaje en un sistema de acreditación? 
 
Moderador: Sr. Efraín Medina, CSUCA  

10:00 am Café  
10:20 am Sesiones Paralelas de Presentaciones de Ponencias – Relatores: Vicerrectores 

SICEVAES. (Ver programa de Sesiones Paralelas) 
 
Sala 1:  Cultura de la evaluación de la calidad y Experiencias en evaluación y 
            acreditación 
Sala 2:  Innovación y creatividad para el mejoramiento de la educación superior 
Sala 3:  Innovación y creatividad para el mejoramiento de la educación superior 
Sala 4:  Innovación y creatividad para el mejoramiento de la educación superior y 
             Experiencias en evaluación y acreditación 
Sala 5:  Experiencias en evaluación y acreditación 

12:30 m Almuerzo 



14:00 pm Informe de los relatores:   Sintetizando ideas y acciones futuras 
 
Participantes: Relatores de las Salas de Sesiones Paralelas  

 
Moderación:   Sr. Gilberto Alfaro y Sra. Martina Hornberger 
  

15:30 pm Café 
16:00 pm Panel de Clausura:   Perspectivas futuras 

 
Participantes:   Sr.  Efraín Medina, CSUCA 
                        Sr.  Carlos Tünnermann, CCA 
                        Sr.  Hanns Sylvester, DAAD 
                        Sra. Iris Danowski, HRK 
                        Sra. Carola Donner-Reichle, InWEnt 
                        Representante de la RIACES 
                         
Moderación:     Sra. Sonia Marta Mora, UNA 
 

18:00 pm Acto de clausura - Palabras de  
 

1. Sra. Vielka de Escobar, Alumna CAMINA 
2. Sr.  Christoph Hansert, InWEnt 
3. Sr.  Gilberto Alfaro, Alumno UNISTAFF 
4. Sr.  Francisco Alarcón, CSUCA 
5. Sr.  Rodrigo Arias Camacho, Presidente de CONARE 

 
19:00 pm Cena de Clausura y baile 

 
 


